
France Services
 Chazelles-sur-Lyon  

Les Conseillers France Services vous accueillent et vous 

accompagnent pour toutes vos démarches du quotidien.



Besoin d’aide pour vos démarches 
administratives et numériques  
du quotidien ?

 FORMATION,  
 EMPLOI, RETRAITE 

 SANTÉ 

 ÉTAT CIVIL  
ET FAMILLE 

 JUSTICE  BUDGET  LOGEMENT, MOBILITÉ  
 ET COURRIER 

€



● DGFIP
Déclaration, taux, avis d’impôt

● CPAM
Attestations, Complémentaire santé
solidaire, remboursements

● CARSAT
Simulations, demandes de retraite,
paiements

● MSA
Santé, retraite, RSA

● CAF
Logement, enfants, séparation, handicap

● ANTS
Cartes d’identité, permis de conduire, cartes grises

● POLE EMPLOI
Actualisation, recherche d’emploi, relevés de paiement

● POINT JUSTICE
Orientation, formulaires

● LA POSTE
Création boite mail

Les services du quotidien
à côté de chez vous

PERMANENCES des partenaires :

● Point Rencontre Emploi (PRE) : 1 vendredi matin sur 2

● Avocate : 1 samedi matin par mois

● Services de tutelle (ATMP, UDAF, entraide sociale) :
   selon les rdv fixés

● DGFIP (impôts) : ponctuellement sur RDV

NB : des Conseillers France Services formés vous accompagnent mais les parte-
naires ci-dessus ne sont pas présents dans les locaux. 

Nous pouvons vous aider gratuitement pour 
effectuer vos démarches : L'accès au 

numérique
Les espaces 
France Services 
permettent 
gratuitement :
► Un accès 
à du matériel 
informatique
► Un accès à 
des ateliers sur 
l'informatique
Renseignez-vous !

Le +



► France Services à Chazelles-sur-Lyon

► Des espaces France Services sont aussi présents à
    Balbigny, Panissières, Veauche et Feurs

SEMAINES B (1 semaine / mois) :

● Lundi : Fermé
● Mardi : 9h – 12h / 14h – 16h30
● Mercredi : 9h – 12h / 14h – 16h30
● Jeudi : 13h30 – 16h30
● Vendredi : 9h – 16h*
● Samedi : 9h – 12h

SEMAINES A (3 semaines / mois) :

● Lundi : 14h-18h
● Mardi : 9h – 12h / 14h – 16h30
● Mercredi : 9h – 12h / 14h – 16h30
● Jeudi : 14h – 16h30
● Vendredi : 9h – 16h*
● Samedi : Fermé

France Services, 3 place Massenet, 42140 Chazelles-sur-Lyon
Téléphone : 04 77 94 55 70 / Courriel : fs.chazelles@forez-est.fr

Les horaires varient selon les semaines :

● 128 place de la libération, 42510 Balbigny, 04 77 06 03 05 / fs.balbigny@forez-est.fr
● 2 rue Denis Boulanger, 42360 Panissières, 04 77 94 25 67 / fs.panissieres@forez-est.fr
● Maison du Parc, 2 rue Michel Laval, 42340 Veauche / 04 82 74 01 33 / fs.veauche@forez-est.fr
● 2 place Paul Larue, 42110  Feurs / 04 77 28 29 31 / fs.feurs@forez-est.fr

DATES SEMAINES B :
● Du 8 au 13 janvier 2024
● Du 5 au 10 février
● Du 4  au 9 mars
● Du 2 au 6 avril
● Du 21 au 25 mai
● Du 10 au 15 juin

● Du 1er au 6  juillet
● Du 16 au 21 septembre
● Du 14 au 19 octobre
● Du 12 au 16 novembre
● Du 9 au 14 décembre 2024

Renseignements : www.forez-est.fr

*Attention, fermeture à 13h00 les 4èmes vendredis 
du mois pour les semaines A et B
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